Regulamin zamowien

I. Definicje:

1. Wtascicielem systemu zamowien internetowych umieszczonego na witrynie internetowej
www.pubcorner.pl jest firma Pub Corner 2022 Dawid Branny, ul. Hallera 63, 43-400 Cieszyn,
NIP 5482570996

2. Zamawiajacy, Klient w rozumieniu niniejszego regulaminu, osoba fizyczna (w tym
Konsument), ktdra ukonczyta 18 lat i posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych badz
osoba prawna lub jednostka organizacyjna posiadajaca zdolnos¢ do czynnosSci prawnych.
Zamawiajgcym moze byc¢ osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 13 lat, ale nie ukonczyta 18 lat w
zakresie w jakim moze nabywac prawa i zaciggaé zobowiazania zgodnie z przepisami
powszechnie obowigzujacego prawa tj. w drobnych biezacych sprawach zycia codziennego.

3. Sprzedawca w rozumieniu niniejszego regulaminu, to firma Pub Corner 2022 Dawid Branny,
ul. Hallera 63, 43-400 Cieszyn, NIP 5482570996

4. Sklep w rozumieniu niniejszego regulaminu, to serwis internetowy nalezacy do Sprzedawcy,
dostepny pod domeng www.pubcorner.pl, za posrednictwem ktérego Zamawiajacy moze
zakupi¢ od Sprzedawcy towary.

5. Zamowienie w rozumieniu niniejszego regulaminu, czynno$¢ prawna dokonywana przy
wykorzystaniu strony www.pubcorner.pl, podczas ktérej Zamawiajgcy wyraza wole kupna
wybranych towaréw zgodnie z ich opisem oraz Cena.

6. Regulamin - niniejszy regulamin okreslajacy zasadny Swiadczenia ustug droga elektroniczna
przez Sprzedawce.

7. Ptatnos¢ w rozumieniu niniejszego regulaminu, czynnos$¢ polegajaca na zaptacie, w sposéb
okreslony w niniejszym Regulaminie, wskazanej ceny towaru oraz Kosztéw dostawy.

8. Ptatnos¢ Przelewy24 w rozumieniu niniejszego regulaminu, czynno$¢ polegajaca na zaptacie,
w sposdb okreslony w niniejszym Regulaminie, wskazanej ceny towaru oraz Kosztéw dostawy
poprzez system Przelewy24.

9. Dzien roboczy w rozumieniu niniejszego regulaminu, czas od otwarcia lokalu do jego
zamkniecia.

Il. Postanowienia ogolne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady zawierania pomiedzy Sprzedawcg a Zamawiajacym
umowy sprzedazy Towaru, przy wykorzystaniu Srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ oraz
korzystania przez Zamawiajacego ze Sklepu, dostepnego pod adresem internetowym
www.pubcorner.pl

(MI]))| Corner Pub & Pizza Stronalz6
NER Regulamin v21012026


http://www.pubcorner.pl

2. W zakresie ustug $wiadczonych drogg elektroniczng niniejszy Regulamin jest regulaminem, o
ktérym mowa w art. 9 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna
(Dz.U. 22002 r. Nr 144, poz. 1204 z pdzn. zm.). Regulamin skierowany jest do wszystkich
Klientow Sklepu. Klient zobowiazany jest do przestrzegania wszystkich postanowien
Regulaminu. Sprzedaz odbywa sie na podstawie wersji niniejszego Regulaminu,
obowiazujacej w momencie ztozenia zamdwienia.

3. Wszystkie informacje zawarte na stronie internetowej Sklepu, odnoszace sie do produktow
(tacznie z cenami), nie stanowig oferty handlowej w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego,
lecz zaproszenie do zawarcia umowy okreslone w art.71 Kodeksu Cywilnego.

4. Prawidtowe korzystanie ze Strony wymaga spetnienia ponizszych wymagan:

Komputer, laptop lub inne urzadzenie multimedialne z dostepem do Internetu;

b. Przegladarka internetowa w aktualnej wersji: Mozilla Firefox; Opera; Google Chrome; Safari
lub Microsoft Edge;

Dowolna rozdzielczo$¢ ekranu (Strona jest responsywna);

d. Witaczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu plikdw Cookies oraz obstugi
Javascript.

lll. Przyjmowanie i realizacja zaméwien
1. Warunkiem korzystania z ustug Sklepu jest zapoznanie sie z niniejszym Regulaminem i jego
akceptacja. Sktadajac zamowienie Zamawiajacy akceptuje tresé Regulaminu.

2. Przyjmowanie zamdwien odbywa sie maksymalnie na godzine przed otwarciem lokalu i trwa
do zamkniecia lokalu.

3. W przypadku braku kontaktu telefonicznego z Zamawiajacym Sprzedawca ma prawo w
dowolnym momencie anulowaé Zaméwienie.

IV. Dodatkowe informacje, zaméwienia internetowe

1. Warunkiem realizacji zamoéwienia jest poprawne i zgodne z prawda wypetnienie formularza
www oraz zaakceptowanie regulaminu zamoéwien online.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odmowienia realizacji zamdwienia w przypadku gdy
przestane dane s3 niejasne, btedne, niepetne lub nie spetniajg warunkéw promocji.

3. Zamdwienia internetowe bedg realizowane wytacznie w przypadku pomyslnie
przeprowadzonej weryfikacji emailowej Zamawiajacego lub optaceniu zamdwienia z gory.

4. Zewzgledow bezpieczenstwa maksymalna wartosc dla jednego zamdwienia internetowego
wynosi 1000 zt, maksymalna ilo$¢ pizz w zamdwieniu 30, przy czym ilo$¢ pozycji nie moze by¢
wieksza niz 50. System akceptuje do 5 otwartych zamoéwien dla jednego uzytkownika.

5. Konta statego klienta nie zawieraja danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. s nieobowigzkowe i stuza jedynie do realizacji biezgcych zamdwien.
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V. Koszty dostawy i czas realizacji zamowienia

1. Zamoéwienia na terenie Cieszyna i Puncowa dowozone sg bezptatnie dla zamoéwien o wartosci
powyzej 50 zt, ponizej tej kwoty koszt dostawy wynosi 3 zt.

2. Termin realizacji zamdwienia standardowo wynosi do 40 minut od momentu przyjecia lub
zatwierdzenia zamowienia i moze ulec wydtuzeniu z powoddw obiektywnych (obtozenie praca
restauracji) nie dtuzej jednak niz do konca jednego dnia roboczego. Zamawiajacy zostanie
poinformowany o wydtuzonym czasie realizacji.

3. Towar zamdwiony moze zostac dostarczony wytacznie w miejsce wskazane na zamoéwieniu.

V1. Formy ptatnosci

1. Dokonanie ptatnosci moze nastapi¢ gotdwka, za pomoca terminala ptatniczego, ptatnosci
online oraz dla wybranych kontrahentéw przelewem na podstawie faktury VAT.

2. Nazadanie zamawiajacego, sprzedajacy wystawia fakture sprzedazy VAT w terminie
przewidzianym ustawowo.

3. Podanaw zamdéwieniu cena stanowi catkowita cene jaka Zamawiajgcy zobowigzany bedzie
zaptaci¢ wraz z naleznym podatkiem oraz kosztem dostawy.

4. Jezeli Zamawiajacy zobowigzany bedzie do ptatnosci wykraczajacej poza uzgodniong cene,
ktéra obejmowata bedzie elementy okreslone w ust. 3 powyzej, Sklep poinformuje
Konsumenta o tym fakcie. Obcigzenie Zamawiajacego dodatkowymi kosztami nastapi
wytacznie po uzyskaniu wyraznej zgody Zamawiajacego.

5. Dostepnymi srodkami porozumiewania sie Zamawiajacego ze Sklepem s3: kontakt
telefoniczny oraz system zamoéwien na stronie www.pubcorner.pl. Numery telefonéw do
poszczegblnych lokali znajduja sie w zaktadce kontrakt na stronie www.pubcorner.pl

VII. Dodatkowe informacje, System ptatnosci Przelewy24

1. Ptatnosci online Sprzedawca realizuje przez serwis Przelewy24 PayPro SA, ul. Kanclerska 15,
60-327 Poznan, NIP: 779-236-98-87, Regon: 301345068

2. W przypadku braku potwierdzenia Ptatnosci Przelewy24 w systemie Sprzedawcy, Sprzedawca
skontaktuje sie telefonicznie z Zamawiajgcym w celu ustalenia sposobu realizacji zamdwienia.
W przypadku braku mozliwosci kontaktu Sprzedawca ma prawo wstrzymac sie z realizacjg
zamowienia.

3. Sprzedawca na proshe Zamawiajgcego, wszelkie Ptatnosci w Przelewy24 za niezrealizowane
zamowienia bedzie zwracat poprzez system Przelewy24 w terminie do 14 dni roboczych.
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VIil. Dodatkowe informacje, System ptatnosci terminal ptatniczy

1.

Sprzedawca na prosbe kupujacego udostepnia opcje ptatnosci za zamodwienie terminalem
ptatniczym.

W przypadku rezygnacji z ptatnosci terminalem, zamawiajgcy zobowigzany jest zaptacic¢
gotowka lub odstapic od umowy.

. Prawo odstapienia od umowy

Przed spetnieniem Swiadczenia przez Sprzedawce Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy bez
podania jakiejkolwiek przyczyny.

Aby skorzystac z prawa odstapienia od umowy Zamawiajacy zobowiazuje sie poinformowaé
Sprzedawce w drodze jednoznacznego oswiadczenia (kontakt telefoniczny, system zamoéwien
WWW).

Sprzedawca dokona zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego
uzyt Konsument.

W przypadku odstapienia od umowy zawartej na odlegto$¢ umowe uwaza sie za niezawarta.

Na podstawie art. 38 ustawy o prawach konsumenta po spetnieniu Swiadczenia przez
Sprzedawce Zamawiajacy traci prawo odstapienia od umowy.

X. Reklamacje

1.

Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne Towaru w
zakresie okreslonym w art. 556 i nastepne ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks
cywilny (DZ. U. 22014, poz. 121).

Wada fizyczna Towaru polega na niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa, a wiec jezeli Towar
nie posiada wtasciwosci, ktére powinien miec ze wzgledu na cel umowy, wynikajacy z
okolicznosci lub przeznaczenia, nie ma wtasciwosci, o ktorych Sprzedawca zapewnit
Zamawiajacego, nie nadaje sie do celu, o ktérym Zamawiajacy poinformowat Sprzedawce
przy zawarciu umowy a Sprzedawca nie zgtosit zastrzezenia co do takiego jej przeznaczenia,
Towar zostat wydany Zamawiajagcemu w stanie niezupetnym.

W przypadku stwierdzenia niezgodnosci zamdwienia z otrzymanym towarem prosimy o
poinformowanie droga telefoniczna kierownika lokalu lub zmiany, w biezacym dniu
roboczym.

Poza danym dniem roboczym reklamacje prosimy kierowac drogg e-mail na adres
ubcorner2022@gmail.com

Sprzedawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy Sprzedawca zobowiazuje sie dokonaé
zwrotu ptatnosci w terminie 14 dni od dnia otrzymania odstapienia od umowy, z
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zastrzezeniem, ze zwrot ptatnosci nie nastgpi do chwili otrzymania Towaru z powrotem lub
dostarczenia przez Konsumenta dowodu jego odestania.

7. Sprzedawca jest odpowiedzialny za tytutu rekojmi za wady fizyczne towaru, ktére istniaty w
chwili przejscia niebezpieczenstwa na Zamawiajgcego lub wynikty z przyczyny tkwiacej w
rzeczy sprzedanej w tej samej chwili.

8. Jezeli Towar ma wade, Zamawiajacy moze ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od umowy,
chyba ze Sprzedawca niezwtocznie wymieni wadliwy Towar na wolny od wad albo wade
usunie. Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli towar byt juz wymieniany przez
Sprzedawce.

XI. Ochrona danych osobowych (zgodnosé z RODO)

1. Administratorem danych osobowych jest Wtasciciel serwisu. Kontakt z administratorem
danych: Pub Corner 2022 Dawid Branny, ul. Hallera 63, 43-400 Cieszyn, NIP 5482570996

2. Sktadajac zamodwienia Zamawiajacy wyraza zgode na przetwarzanie podanych danych
osobowych w celu realizacji i obstugi zamdwienia przez Sprzedawce.

3. Klient zobowigzany jest do podania prawdziwych i kompletnych danych w procesie
zaktadania konta Klienta jak rowniez przy sktadaniu zamdwienia. W przypadku stwierdzenia,
ze dane podane przez Klienta nie sg prawdziwe lub kompletne, Sprzedajgcy ma prawo usunac
dane i odstgpic od realizacji zamowienia.

4. Administrator danych osobowych, ma prawo, w celu wykonania ustugi i w zakresie
niezbednym dla jej wykonania, przekaza¢ dane osobowe Klienta nastepujagcym podmiotom:
PayPro SA, ul. Kanclerska 15, 60-327 Poznan, NIP: 779-236-98-87, Regon: 301345068

5. Przetwarzanie przez podmioty wymienione w pkt. 4 danych osobowych Klienta jest
dobrowolne, lecz moze by¢ niezbedne do wykonania ustugi lub dokonania ptatnosci
elektroniczne;.

6. Klient zgodnie z rozporzadzeniem RODO ma prawo wgladu do swoich danych osobowych za
pomoca zaktadki 'moje konto', ma mozliwos¢ ich poprawiania oraz do zgtoszenia zgdania
usuniecia swoich danych, jezeli zostaty zebrane z naruszeniem przepiséw lub s3 juz zbedne do
realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane.

7. Administrator danych osobowych przetwarzajgc dane nie podejmuje automatycznych decyzji
oraz nie prowadzi procesu profilowania klientéw w mys| ustawy RODO.

XIl. Postanowienia koncowe
1. Regulamin okresla zasady zawarcia i wykonania umowy sprzedazy towardéw znajdujacych sie
na stronie Sklepu.

2. Regulamin dostepny jest dla wszystkich Zamawiajacych w wersji elektronicznej na stronie
sklepu www.pubcorner.pl
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Do korzystania ze Sklepu niezbedne jest posiadanie urzadzen pozwalajacych na dostep do
Internetu oraz przegladarki zasobow internetowych umozliwiajacej wyswietlanie stron www, a
takze podanie adresu e-mail umozliwiajacego przestanie informacji dotyczacych realizacji
zamowienia.

Zakazuje sie osobom korzystajgcym ze Sklepu (w tym Klientom) zamieszczania w nim tresci
bezprawnych.

W sprawach nieuregulowanych regulaminem zastosowanie maja postanowienia Kodeksu
cywilnego i odpowiednich ustaw prawa polskiego, a takze prawa Unii Europejskiej, w
szczegblnosci RODO (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE).

Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. Zmiana Regulaminu
wchodzi w zycie w terminie 14 dni od opublikowania. Zmiany beda udostepniane na stronie
sklepu internetowego www.pubcorner.pl. Brak akceptacji nowego brzmienia Regulaminu
oznacza brak mozliwosci korzystania ze sklepu internetowego www.pubcorner.pl oraz
sktadania zaméwien.

Zamawiajacy posiadajacy Konto w przypadku braku akceptacji nowego brzmienia Regulaminu
powinni przestac na adres Sprzedawcy o$wiadczenie o braku akceptacji nowego brzmienia
Regulaminu. Sprzedawca z chwila otrzymania oswiadczenia woli Zamawiajacego usunie
posiadane przez Zamawiajacego Konto o czym Zamawiajacy zostanie poinformowany.

Regulamin nie wytacza oraz nie ogranicza zadnych uprawnien Zamawiajgcego bedacego
konsumentem, ktére przystuguja mu na mocy bezwzglednie obowiazujacych przepisow
prawa. W przypadku sprzecznosci pomiedzy postanowieniami Regulaminu a bezwzglednie
obowiagzujacymi przepisami prawa, przyznajacymi konsumentom uprawnienia,
pierwszenstwo majg te przepisy.
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