Regulamin zamowien

I Definicje:

1 Wiadcicielem systemu zamdwien internetowych umieszczonego na witrynie internetowej
www.pubcorner.pl jest firma Pub Corner 2022 Dawid Branny, ul. Hallera 63, 43-400 Cieszyn,
NIP 5482570996

2 Zamawiajacy, Klient w rozumieniu niniejszego regulaminu, osoba fizyczna (w tym Konsument)
ktora ukonczyta 18 lat i posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych bgdz osoba prawna lub
jednostka organizacyjna posiadajaca zdolno$¢ do czynno$ci prawnych. Zamawiajgcym moze byc¢
osoba fizyczna, ktora ukonczyta 13 lat, ale nie ukonczyta 18 lat w zakresie w jakim moze
nabywaé prawa 1 zacigga¢ zobowigzania zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujacego
prawa tj. w drobnych biezacych sprawach zycia codziennego.

3 Sprzedawca w rozumieniu niniejszego regulaminu, to firma Pub Corner 2022 Dawid Branny, ul.
Hallera 63, 43-400 Cieszyn, NIP 5482570996

4  Sklep w rozumieniu niniejszego regulaminu, to serwis internetowy nalezacy do Sprzedawcy,
dostepny pod domeng www.pubcorner.pl, za posrednictwem ktdrego Zamawiajacy moze zakupié
od Sprzedawcy towary.

5 Zamodwienie w rozumieniu niniejszego regulaminu, czynno$¢ prawna dokonywana przy
wykorzystaniu strony www.pubcorner.pl, podczas ktorej Zamawiajacy wyraza wole kupna
wybranych towardw zgodnie z ich opisem oraz Cena.

6  Regulamin - niniejszy regulamin okre$lajacy zasadny $wiadczenia ustug droga elektroniczng
przez Sprzedawce.

7  Platno$¢ w rozumieniu niniejszego regulaminu, czynno$¢ polegajaca na zaptacie, w sposob
okreslony w niniejszym Regulaminie, wskazanej ceny towaru oraz Kosztow dostawy.

8  Platnos$é¢ Przelewy24 w rozumieniu niniejszego regulaminu, czynno$¢ polegajgca na zaptacie, w
sposob okreslony w niniejszym Regulaminie, wskazanej ceny towaru oraz Kosztéw dostawy
poprzez system Przelewy24.

9 Dzien roboczy w rozumieniu niniejszego regulaminu, czas od otwarcia lokalu do jego
zamkniecia.



II Postanowienia ogélne:

1  Niniejszy Regulamin okre$la zasady zawierania pomi¢dzy Sprzedawca a Zamawiajagcym umowy
sprzedazy Towaru, przy wykorzystaniu $rodkéw porozumiewania si¢ na odleglo$¢ oraz
korzystania przez Zamawiajagcego ze Sklepu, dostgpnego pod adresem internetowym
www.pubcorner.pl

2 W zakresie ushug $wiadczonych droga elektroniczng niniejszy Regulamin jest regulaminem, o
ktorym mowa w art. 9 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng
(Dz.U. z 2002 r. Nr 144, poz. 1204 z po6zn. zm.). Regulamin skierowany jest do wszystkich
Klientow Sklepu. Klient zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich postanowien
Regulaminu. Sprzedaz odbywa si¢ na podstawie wersji niniejszego Regulaminu, obowigzujacej w
momencie zlozenia zamoéwienia.

3 Wszystkie informacje zawarte na stronie internetowej Sklepu, odnoszace si¢ do produktow
(tacznie z cenami), nie stanowig oferty handlowej w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego, lecz
zaproszenie do zawarcia umowy okreslone w art.71 Kodeksu Cywilnego.

III. Przyjmowanie i realizacja zamoéwien

7  Warunkiem korzystania z ustug Sklepu jest zapoznanie si¢ z niniejszym Regulaminem i jego
akceptacja. Sktadajac zamowienie Zamawiajacy akceptuje tre$¢ Regulaminu.

2 Przyjmowanie zaméwien odbywa si¢ maksymalnie na godzing przed otwarciem lokalu i trwa do
zamkniecia lokalu.

7 W przypadku braku kontaktu telefonicznego z Zamawiajagcym Sprzedawca ma prawo w
dowolnym momencie anulowa¢ Zamowienie



IV Dodatkowe informacje, zaméwienia internetowe

1 Warunkiem realizacji zamowienia jest poprawne i zgodne z prawda wypehienie formularza www
oraz zaakceptowanie regulaminu zamowien online.

2 Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odmodwienia realizacji zamowienia w przypadku gdy
przestane dane sg niejasne, btgdne, niepetne lub nie spetniajg warunkéw promoc;ji.

3 Zaméwienia internetowe begda realizowane wytacznie w przypadku pomyslnie przeprowadzonej
weryfikacji emailowej Zamawiajacego lub optaceniu zamowienia z gory.

4  Ze wzgledow bezpieczenstwa maksymalna warto$¢ dla jednego zamowienia internetowego
wynosi 1000 zt, maksymalna ilo$¢ pizz w zamowieniu 30, przy czym ilo$¢ pozycji nie moze by¢
wigksza niz 50. System akceptuje do 5 otwartych zamowien dla jednego uzytkownika.

6  Konta statlego klienta nie zawierajg danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 1. sa nieobowigzkowe 1 stuzg jedynie do realizacji biezacych zamowien.

V Koszty dostawy i czas realizacji zaméwienia

1  Zamoéwienia na terenie Cieszyna i Puncowa dowozone sa bezptlatnie dla zamowien o wartosci
powyzej 50zt, ponizej tej kwoty koszt dostawy wynosi 3zt

2 Termin realizacji zamowienia standardowo wynosi do 40 minut od momentu przyjecia lub
zatwierdzenia zamowienia i moze ulec wydhuzeniu z powoddéw obiektywnych (obtozenie pracg
restauracji) nie dhluzej jednak niz do konca jednego dnia roboczego. Zamawiajgcy zostanie
poinformowany o wydtuzonym czasie realizacji.

3 Towar zamoéwiony moze zosta¢ dostarczony wylacznie w miejsce wskazane na zamowieniu.

VI Formy platno$ci



1  Dokonanie ptatnosci moze nastgpi¢ gotowka, za pomocg terminala platniczego, ptatnosci online
oraz dla wybranych kontrahentow przelewem na podstawie faktury VAT.

2 Na zadanie zamawiajacego, sprzedajacy wystawia fakture sprzedazy VAT w terminie
przewidzianym ustawowo.

3 Podana w zamoéwieniu cena stanowi calkowita cen¢ jaka Zamawiajacy zobowigzany bedzie
zaplaci¢ wraz z naleznym podatkiem oraz kosztem dostawy.

4  Jezeli Zamawiajacy zobowigzany bedzie do platnosci wykraczajacej poza uzgodniong ceng, ktéra
obejmowata bedzie elementy okreslone w ust. 3 powyzej, Sklep poinformuje Konsumenta o tym
fakcie. Obcigzenie Zamawiajacego dodatkowymi kosztami nastgpi wylacznie po uzyskaniu
wyraznej zgody Zamawiajacego.

5  Dostepnymi $rodkami porozumiewania si¢ Zamawiajacego ze Sklepem sa: kontakt telefoniczny
oraz system zamowien na stronie www.pubcorner.pl. Numery telefonéw do poszczegdlnych
lokali znajdujg si¢ w zaktadce kontrakt na stronie www.pubcorner.pl

VII Dodatkowe informacje, System platnosci PayU:

1 Ptatnosci online Sprzedawca realizuje przez serwis Przelewy24 PayPro SA, ul. Kanclerska 15,
60-327 Poznan, NIP: 779-236-98-87, Regon: 301345068

2 W przypadku braku potwierdzenia Ptatnosci Przelewy24 w systemie Sprzedawcy, Sprzedawca
skontaktuje si¢ telefonicznie z Zamawiajagcym w celu ustalenia sposobu realizacji zamdéwienia. W
przypadku braku mozliwosci kontaktu Sprzedawca ma prawo wstrzymac si¢ z realizacja
zamowienia

3 Sprzedawca na prosbe Zamawiajacego, wszelkie Platno$ci w Przelewy24 za niezrealizowane
zamoOwienia bedzie zwracat poprzez system Przelewy24 w terminie do 14 dni roboczych.

VIII Dodatkowe informacje, System platnosci terminal platniczy:

1  Sprzedawca na prosb¢ kupujacego udostgpnia opcje platnosci za zamoéOwienie terminalem
ptatniczym.
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W przypadku rezygnacji z platnoSci terminalem, zamawiajacy zobowigzany jest zaptacié
gotowka lub odstgpi¢ od umowy.

IX Prawo odstapienia od umowy

Przed speinieniem $wiadczenia przez Sprzedawce Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy bez
podania jakiejkolwiek przyczyny.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy Zamawiajacy zobowigzuje si¢ poinformowac
Sprzedawce w drodze jednoznacznego o$wiadczenia (kontakt telefoniczny, system zamowien
WWW)

Sprzedawca dokona zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaplaty, jakiego uzyt
Konsument.

W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegto§¢ umowe uwaza si¢ za niezawarta.

Na podstawie art. 38 ustawy o prawach konsumenta po spetnieniu $wiadczenia przez Sprzedawce
Zamawiajacy traci prawo odstgpienia od umowy.

X Reklamacje

Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne Towaru w
zakresie okre§lonym w art. 556 i nastgpne ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks
cywilny (DZ. U. z 2014, poz. 121)

Wada fizyczna Towaru polega na niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa, a wigc jezeli Towar
nie posiada wlasciwosci, ktore powinien mie¢ ze wzgledu na cel umowy, wynikajacy z
okoliczno$ci lub przeznaczenia, nie ma wlasciwosci, o ktorych Sprzedawca zapewnit
Zamawiajacego, nie nadaje si¢ do celu, o ktorym Zamawiajacy poinformowat Sprzedawce przy
zawarciu umowy a Sprzedawca nie zglosil zastrzezenia co do takiego jej przeznaczenia, Towar
zostal wydany Zamawiajgcemu w stanie niezupetnym.

W przypadku stwierdzenia niezgodno$ci zamoéwienia z otrzymanym towarem prosimy o
poinformowanie droga telefoniczng kierownika lokalu lub zmiany, w biezacym dniu roboczym



4 Poza danym dniem roboczym reklamacje prosimy kierowa¢ droga e-mail na adres
pubcorner2022@gmail.com

5  Sprzedawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania

6 W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy Sprzedawca zobowigzuje si¢ dokonaé zwrotu
ptatnosci w terminie 14 dni od dnia otrzymania odstgpienia od umowy, z zastrzezeniem, ze zwrot
ptatnosci nie nastgpi do chwili otrzymania Towaru z powrotem lub dostarczenia przez
Konsumenta dowodu jego odestania.

7  Sprzedawca jest odpowiedzialny za tytulu r¢kojmi za wady fizyczne towaru, ktore istniaty w
chwili przej$cia niebezpieczenstwa na Zamawiajacego lub wynikly z przyczyny tkwigcej w
rzeczy sprzedanej w tej samej chwili.

8  Jezeli Towar ma wade, Zamawiajgcy moze ztozy¢ oswiadczenie o odstapieniu od umowy, chyba
ze Sprzedawca niezwlocznie wymieni wadliwy Towar na wolny od wad albo wade¢ usunie.
Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli towar byl juz wymieniany przez Sprzedawce

XI Ochrona danych osobowych (zgodnos¢ z RODO):

1 Administratorem danych osobowych jest Wlasciciel serwisu. Kontakt z administratorem danych:
Pub Corner 2022 Dawid Branny, ul. Hallera 63, 43-400 Cieszyn, NIP 5482570996

2 Skladajagc zamdwienia Zamawiajacy wyraza zgode na przetwarzanie podanych danych
osobowych w celu realizacji i obslugi zamowienia przez Sprzedawce.

3 Klient zobowigzany jest do podania prawdziwych i kompletnych danych w procesie zaktadania
konta Klienta jak rowniez przy skladaniu zamowienia. W przypadku stwierdzenia, ze dane
podane przez Klienta nie sg prawdziwe lub kompletne, Sprzedajacy ma prawo usunag¢ dane i
odstapi¢ od realizacji zamowienia.

4 Administrator danych osobowych, ma prawo, w celu wykonania ustugi i w zakresie niezbednym
dla jej wykonania, przekaza¢ dane osobowe Klienta nastepujgcym podmiotom:
PayPro SA, ul. Kanclerska 15, 60-327 Poznan, NIP: 779-236-98-87, Regon: 301345068



5 Przetwarzanie przez podmioty wymienione w pkt. 4 danych osobowych Klienta jest dobrowolne,
lecz moze by¢ niezbgdne do wykonania ushugi lub dokonania ptatnosci elektroniczne;.

6  Klient zgodnie z rozporzadzeniem RODO ma prawo wgladu do swoich danych osobowych za
pomoca zakladki 'moje konto', ma mozliwo$¢ ich poprawiania oraz do zgloszenia zadania
usunig¢cia swoich danych, jezeli zostaly zebrane z naruszeniem przepisow lub sg juz zbedne do
realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane.

7  Administrator danych osobowych przetwarzajac dane nie podejmuje automatycznych decyzji
oraz nie prowadzi procesu profilowania klientéw w mysl ustawy RODO.

XII Postanowienia koncowe:

1  Regulamin okresla zasady zawarcia i wykonania umowy sprzedazy towaréw znajdujacych si¢ na
stronie Sklepu.

2 Regulamin dostgpny jest dla wszystkich Zamawiajacych w wersji elektronicznej na stronie sklepu
www.pubcorner.pl

3 Do korzystania ze Sklepu niezbgdne jest posiadanie urzadzen pozwalajacych na dostep do
Internetu oraz przegladarki zasobow internetowych umozliwiajacej wyswietlanie stron www, a
takze podanie adresu e-mail umozliwiajacego przestanie informacji dotyczacych realizacji
zamoOwienia.

4  Zakazuje si¢ osobom korzystajacym ze Sklepu (w tym Klientom) zamieszczania w nim tresci
bezprawnych.

5 W sprawach nieuregulowanych regulaminem zastosowanie maja postanowienia Kodeksu
cywilnego i odpowiednich ustaw prawa polskiego, a takze prawa Unii Europejskiej, w
szczego6lnosci RODO (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE).

6  Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. Zmiana Regulaminu
wchodzi w zycie w terminie 14 dni od opublikowania. Zmiany bedg udostepniane na stronie
sklepu internetowego www.pubcorner.pl. Brak akceptacji nowego brzmienia Regulaminu oznacza
brak mozliwoéci korzystania ze sklepu internetowego www.pubcorner.pl oraz skltadania
zamoOwien.



Zamawiajacy posiadajacy Konto w przypadku braku akceptacji nowego brzmienia Regulaminu
powinni przesta¢ na adres Sprzedawcy oswiadczenie o braku akceptacji nowego brzmienia
Regulaminu. Sprzedawca z chwilg otrzymania o$wiadczenia woli Zamawiajacego usunie
posiadane przez Zamawiajacego Konto o czym Zamawiajacy zostanie poinformowany.

Regulamin nie wylgcza oraz nie ogranicza zadnych uprawnien Zamawiajacego bedacego
konsumentem, ktore przystuguja mu na mocy bezwzglednie obowiazujacych przepiséw prawa. W
przypadku  sprzecznosci  pomig¢dzy  postanowieniami  Regulaminu a  bezwzglednie
obowigzujacymi przepisami prawa, przyznajacymi konsumentom uprawnienia, pierwszenstwo
maja te przepisy.



